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Libouchec a Proboštov.

Obsah

1. Pár slov úvodem       1
2. Naše služby        2
3. Tým Bateau        3
4. Historie v číslech – sociální služba     5
5. Rok 2024 v číslech – sociální služba     6
6. Potřebnost naší práce v kontextu dnešní doby    7
7. Nejčastější témata       8
8. Doprovázení pěstounů      9
9. Projekt 5D        10
10. Audit        11
11. Pohled do zákulisí       12 
12. Hospodaření spolku za rok 2024     13 
13. Poděkování        15



1 2

1. Pár slov úvodem
Uplynulý rok 2024 pro nás znamenal nejen pokračování v každodenní odborné 
práci s dětmi a rodinami, ale také důležité zastavení a zamyšlení nad 
budoucností naší služby.
Intenzivně jsme se připravovali na očekávanou novelu zákona týkající se 
doprovázení pěstounů, která přinese změny v organizaci i obsahu této části 
naší činnosti. Věnovali jsme proto čas revizi kapacit, úpravám procesů 
a evaluaci služby jako celku – zejména z pohledu jejího dopadu, relevance 
a dostupnosti.
Zvláštní pozornost jsme věnovali také projektové činnosti v rámci projektu 
5D, kde jsme se podíleli na vývoji českého názvosloví pro metodu Znaky 
bezpečí (Signs of Safety®) a tvorbě vzdělávacích videí pro odbornou 
veřejnost. Tato práce přispěla k větší srozumitelnosti metody a jejímu ukotvení 
v českém prostředí.
To vše probíhalo s vědomím, že v roce 2025 oslavíme deset let od registrace 
naší sociální služby – milník, který nás vedl k hlubší reflexi i věcnému 
plánování dalších kroků.
Velké díky patří celému našemu týmu – odborníkům i podpůrným 
pracovníkům, bez jejichž nasazení a profesionality by to nebylo možné. 
Poděkování míří i k našim podporovatelům a spolupracujícím organizacím.
Děkujeme, že v tom jste s námi.

Petra Broklová Vlčková

2. Naše služby
Bateau z.s. nabízí komplexní podporu dětem, dospívajícím a jejich rodinám 
v náročných životních situacích. Služby jsou bezplatné, ambulantní 
a zaměřené na psychické zdraví, vztahovou stabilitu a bezpečí dítěte. 
Podporujeme jak biologické rodiny, tak i pěstouny a další pečující osoby.

Individuální a rodinná podpora
Klientům poskytujeme odborné sociální poradenství s přesahem do 
psychologických, speciálně-pedagogických aprávních témat. Pomáháme 
jim porozumět situaci, ve které se nacházejí, a společně hledáme konkrétní 
možnosti zlepšení. Věnujeme se individuální práci s dětmi a dospívajícími, 
rodinným konzultacím a podpoře při řešení krizových nebo konfliktních situací 
v rodině či ve škole.

Terapeutické a podpůrné programy
Zaměřujeme se na děti, které zažily psychicky náročné nebo traumatické 
události – zanedbávání, ztrátu blízkého, domácí násilí či změnu rodinného 
zázemí. Využíváme terapeutické metody, které podporují stabilizaci 
a bezpečí: individuální psychoterapii, arteterapii, dramaterapii a práci s tělem. 
Důležitou součástí podpory je i spolupráce s rodiči či pečujícími osobami.

Práce s pěstounskými rodinami
Uzavíráme dohody o výkonu pěstounské péče a poskytujeme odbornou 
podporu v oblastech výchovy, porozumění vývojovému traumatu 
i zvládání náročných situací. K dítěti přistupujeme individuálně – 
s ohledem na jeho potřeby, životní příběh a rodinné zázemí. Vytváříme proto 
podrobný plán pěstounské péče, který zohledňuje nejen situaci dítěte a jeho 
biologických rodičů, ale také potřeby a možnosti pěstounů. Zaměřujeme se 
na posilování vztahu mezi dítětem a pěstounem a na udržení stability 
v náhradním rodinném prostředí.
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Anastasia Non dubito quien (Stázinka)
Canisterapeutický pes
Podporuje klienty svou přítomností 
a interakcí během terapeutických sezení.

Alfréd Originál Andulka (Pedro)
Canisterapeutický pes
Doprovází klienty při rozhovorech 
a přispívá k uvolnění atmosféry 
během terapie.

Mgr. Radka Michelová
Sociální pracovnice (facilitátorka)
Zaměřuje se na práci s rodinami 
v obtížných životních situacích, 
využívá facilitaci a krizovou intervenci.

Mgr. Martin Černocký
Speciální pedagog
Věnuje se skupinové práci s dětmi a dospívajícími, 
čerpá z praxe v ústavní výchově a speciálním školství. Mgr. Karolína Ranglová

Speciální pedagožka, canisterapeutka
Pracuje s dětmi se speciálními 
potřebami a využívá canisterapii jako 
podpůrnou metodu.

Bc. Drahuše Poborská
Sociální pracovnice – klíčová pracovnice 
pro doprovázení pěstounů
Poskytuje podporu pěstounským rodinám 
a zaměřuje se na problematiku attachmentu.

Mgr. Radka Wenclová
Mediátorka
Věnuje se mediaci nejen 
rodičovských sporů a podporuje 
konstruktivní komunikaci.

Mgr. Stanislav Karas
Rodinný psychoterapeut
Poskytuje rodinnou terapii a supervizi 
s využitím systemických přístupů.

Iva Vonešová
Pracovnice v sociálních službách
Zajišťuje každodenní kontakt 
s klienty a koordinaci týmu.

Mgr. Jana Vodňanská
Psycholožka 
Specializuje se na práci s dětmi 
a dospívajícími v náročných 
životních situacích.

Mgr. Zuzana Břízová
Psycholožka
Věnuje se terapii dětí a dospívajících 
s důrazem na řešení a využití 
dostupných zdrojů.

Ing. Tereza Nováková
Zástupkyně ředitelky pro úsek 
nepřímé činnosti
Zajišťuje administrativní a provozní 
zázemí organizace s využitím 
zkušeností z personalistiky, logistiky 
a financí.

PhDr. Eliška Bartošová
Psycholožka, zástupkyně ředitelky pro úsek přímé péče
Zaměřuje se na psychologickou diagnostiku 
a terapeutickou práci s dětmi a dospívajícími.

3. Tým Bateau

PhDr. et Mgr. Petra Broklová Vlčková
Speciální pedagožka, zakladatelka a ředitelka Bateau
Založila Bateau v roce 2013 a vede organizaci s důrazem 
na mezioborovou spolupráci a podporu dětí v krizi.
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4. Historie v číslech – sociální služba
V období let 2020 až 2024 byla v rámci sociální služby poskytována odborná 
podpora v poměrně stabilním rozsahu. Každoročně bylo realizováno několik 
tisíc třicetiminutových intervencí, což odpovídá stovkám až tisícům hodin 
přímé práce s klienty.
Intervence zahrnovaly individuální i skupinovou práci, odborné 
poradenství, terapeutickou podporu, mediaci i spolupráci více profesí 
na jedné situaci.
Z dostupných údajů se jeví, že rozsah i charakter poskytovaných intervencí 
zůstává v čase víceméně ustálený. Tato skutečnost může souviset se stabilní 
strukturou týmu i se stálou poptávkou po službě.
Služba tak v uvedeném období nabízela odborně rozmanitou podporu, která 
zohledňovala potřeby cílové skupiny a reagovala na různorodé životní situace 
klientů.

Typ intervence 2020 2021 2022 2023 2024

Pracovník v soc. 
službách 2 131 2 787 3 294 2 598 2 572

Speciální pedagog 1 948 1 886 1 524 1 374 1 414

Sociální pracovník 610 1 028 1 084 1 058 1 050

Mediátor 818 738 626 260 262

Kooperativní 
intervence 786 689 641 331 281

5. Rok 2024 v číslech – sociální služba

Typ intervence Počet jednotek 2024 Počet hodin 2024

Pracovník v sociálních 
službách 2572 1286

Speciální pedagog 1414 707

Sociální pracovník 1050 525

Mediátor 262 131

Kooperativní intervence 281 140,5

Individuální konzultace 4762 2381

Skupinové konzultace 1249 624,5

Sociálně terapeutické 
skupinky 236 118
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6. Potřebnost naší práce v dnešní době
Dlouhodobé dopady pandemie a s ní spojené izolace se nadále promítají do 
psychického stavu dětí a dospívajících. V naší praxi se setkáváme 
s častějšími projevy úzkostí, panických stavů, depresivními symptomy, 
poruchami spánku i vztahovými obtížemi. Do toho všeho vstupují rizika 
spojená s online prostředím – kyberšikana, závislostní vzorce, zahlcení 
informacemi a tlak na výkon či vzhled.
Mrzí nás, že mnohé děti a mladí lidé nesou na svých bedrech starosti, které 
by neměly být jejich. Zároveň ale vidíme velkou naději a sílu – v jejich 
otevřenosti, schopnosti adaptace a ochotě mluvit o svých pocitech. Mladí 
lidé jsou dnes často edukovanější než generace před nimi, vědí, že 
psychická nepohoda není ostuda, a aktivně hledají pomoc.
Pozorujeme také pozitivní posun ve společnosti – detabuizace tématu 
duševního zdraví a terapie je na vzestupu. To vše nás utvrzuje v tom, že 
naše práce má smysl. Podporujeme děti a jejich rodiny tak, aby náročná 
období zvládly, nenechaly si bolest pro sebe a aby mohly růst navzdory 
těžkostem.

7. Nejčastější témata
V uplynulém roce jsme nejčastěji poskytovali podporu rodičům, kteří nás 
kontaktovali s obavami o psychické zdraví svých dětí. V hovorech 
a konzultacích se opakovaly popisované potíže jako strach docházet do 
školy, sociální izolace, pokles nálady až depresivní stavy, úzkosti 
a v nemalém počtu případů také sebepoškozování. I nadále setkávali 
s dětmi a dospívajícími, u kterých se objevovaly suicidální myšlenky.
Významnou část naší práce tvořila také témata spojená se školním 
prostředím – zejména potíže ve vztazích s vrstevníky, pocity osamění, 
šikana či celková nespokojenost a stres spojený se školní docházkou.
Klienti nás vyhledávali buď z vlastní iniciativy, nebo na doporučení odborníků 
– pediatrů, dětských a školních psychologů, poradenských zařízení nebo 
škol.
Opakovaně jsme se věnovali i dětem, které procházely adaptačními obtížemi 
– například v souvislosti se změnou rodinných poměrů, stěhováním nebo 
přechodem na novou školu. Zvýšenou pozornost jsme věnovali dětem 
a dospívajícím, kteří si nesou zkušenost s traumatem (napadení, ztráty 
blízké osoby, nehody, ohrožení), a jejich rodinám, které často čelí složitým 
výchovným výzvám, zejména u dětí s vývojovým traumatem.
Velmi rádi jsme také poskytovali podporu dětem a dospívajícím z dětských 
domovů.
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8. Doprovázení pěstounů
V roce 2024 byly uzavřeny tři nové a ukončeny tři stávající dohody o výkonu 
pěstounské péče. Péče o rodiny byla průběžně podporována prostřednictvím 
klíčové pracovnice a odborných služeb, jako je psychologické poradenství, 
speciálně pedagogická podpora, mediace či terapeutické skupiny pro děti. 
Důraz byl kladen na stabilizaci krizových situací, posilování pečujících 
osob a podporu dětí v jejich individuálním vývoji i zpracování minulých 
zkušeností.
V rámci doprovázení proběhly dvě respitní akce a několik volnočasových 
aktivit – například výlety do aquacentra, zoologické zahrady, turistický pochod 
okolo jezera Milada, dvoudenní přechod Krušných hor nebo vánoční setkání.
Vzdělávání pěstounů bylo podpořeno třemi tematickými semináři, které se 
věnovaly především problematice dospívání v rodině, komunikačním 
strategiím pečujících a aktuálním změnám v legislativě. Závěrečná část 
jednoho ze seminářů přinesla i reflexi tématu kyberšikany formou filmového 
zpracování a diskuze.
Zvláštní pozornost byla věnována dospívajícím dětem, které organizace 
provázela od dětství a které vstupují do samostatného života. Podpora byla 
zaměřena na posilování důvěry, praktických dovedností a vědomí vlastní 
hodnoty. Předávání osobních alb s fotografiemi a vzpomínkami uzavřelo 
důležitou etapu jejich životní cesty.

Oblast podpory Počet / Rozsah

Nové dohody o výkonu PP 3

Ukončené dohody 3

Respitní pobyty 2 (víkendové)

Jednodenní výlety 3 (aquacentrum, ZOO, 
jezero Milada)

Dvoudenní pobyt 1 (Přechod Krušných hor)

Vánoční setkání 1

Vzdělávací semináře 3 (témata: dospívání, 
komunikace, SPOD)

Odborné služby (psycholog, SP, mediace) Pravidelně dle potřeby rodin

Terapeutické skupiny pro děti Zprostředkovány podle 
potřeby

Podpora mladých dospělých Individuální příprava 
na samostatný život

9. Projekt 5D
V projektu s celým názvem 5D – prevence umístění a prevence setrvání 
dítěte mimo rodinu pomocí metody Znaky bezpečí, registrační číslo 
CZ.03.02.02/00/22_017/0001421, jsme se věnovali jak péči o konkrétní rodiny 
a děti, tak i přenášení samotné metody do českého prostředí.
Protože jde o celkové období šesti let implementace, máme už určité zkušenosti 
– zároveň ale stále narážíme na to, jak moc je naše legislativní i kulturní 
prostředí odlišné. Náročné je především přerámovávat samotný koncept 
poskytování služby v oblasti ochrany dítěte – učit se vytvářet partnerství, klást 
otázky, naslouchat a hledat řešení v možnostech rodiny. Zní to jednoduše, 
ale vysvětlit a skutečně zavést do praxe to vůbec jednoduché není.
Navzdory kulturním rozdílům ale zůstává samotná práce stejná – ať jsme 
kdekoliv. V českém prostředí nám však často překáží jeden výrazný faktor: 
nežĳeme komunitně a většinou jsme odděleni od širší rodiny. Právě to 
výrazně ovlivňuje, co všechno je v podpoře rodin reálně možné. Žádnou jinou 
zásadní odlišnost jsme nezaznamenali. 
V příštím roce vydáme učebnici, spustíme nové webové stránky 
s informačními videi a připravíme workshopy. Věříme, že tím přiblížíme 
metodu Znaky bezpečí ještě více lidem z praxe.
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11. Pohled do zákulisí
Za silnou a udržitelnou službou stojí stabilní tým. I v roce 2024 jsme věnovali 
velkou pozornost péči o naše pracovníky. Pravidelná týmová setkání, 
individuální i skupinové supervize, možnosti dalšího vzdělávání, ale také 
prostor pro sdílení, odpočinek a otevřenou komunikaci – to vše jsme 
považovali za klíčové pro udržení kvality práce a prevenci vyhoření.
Kromě odborného růstu se věnujeme i rozvoji týmové kultury – podporujeme 
důvěru, otevřenost a respekt k různorodým pohledům. Věříme, že právě 
bezpečné a podpůrné prostředí pro tým je základem kvalitní práce s klienty.

10. Audit
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12. Hospodaření spolku za rok 2024 BATEAU z.s.

Vaníčkova 902/11
400 01 Ústí nad Labem

ROZVAHA
veřejně prospěšné společnosti

( v Kč s přesností na 2 desetinná místa )
Sestaveno ke dni: 31.12.2024

IČ: 0 1 5 0 7 3 1 1

Minulé účetní
období

Běžné účetní obdobíOznačení
řádku:

TEXT (aktiva) Čís.
řád-
ku Brutto Korekce Netto Netto

a b c 1 2 3 4
A. 1 819 918. 72 819 918. 72 769 280. 72Dlouhodobý majetek celkem

A.I.+A.II.+A.III.+A.IV.
A.I. 2 9 415. 01 9 415. 01 9 415. 01Dlouhodobý nehmotný majetek celkem

A.I.1. až A.I.7.
A.I.4. 6 9 415. 01 9 415. 01 9 415. 01Drobný dlouhodobý nehmotný majetek
A.II. 10 810 503. 71 810 503. 71 759 865. 71Dlouhodobý hmotný majetek celkem

A.II.1. až A.II.10.
A.II.7. 17 810 503. 71 810 503. 71 759 865. 71Drobný dlouhodobý hmotný majetek
A.IV. 28 819 918. 72 - 819 918. 72 - 769 280. 72Oprávky k dlouhodobému majetku

celkem
A.IV.1. až A.IV.11.

A.IV.4. 32 9 415. 01 - 9 415. 01 - 9 415. 01Oprávky k drobnému dlouhodobému
nehmotnému majetku

A.IV.10. 38 810 503. 71 - 810 503. 71 - 759 865. 71Oprávky k drobnému dlouhodobému
hmotnému majetku

B. 40 4 111 860. 73 4 111 860. 73 6 210 836. 71Krátkodobý majetek celkem
B.I.+B.II.+B.III+B.IV.

B.II. 51 1 979 914. 07 1 979 914. 07 4 343 657. 25Pohledávky celkem
B.II.1. až B.II.19.

B.II.4. 55 20 760. 00 20 760. 00 20 270. 00Poskytnuté provozní zálohy
B.II.17. 68 1 959 154. 07 1 959 154. 07 4 323 387. 25Jiné pohledávky

B.III. 71 2 126 622. 03 2 126 622. 03 4 853 569. 69Krátkodobý finanční majetek
B.III.1 až B.III.7.

B.III.1. 72 15 738. 63 15 738. 63 4 807. 14Peněžní prostředky v pokladně
B.III.3. 74 2 110 883. 40 2 110 883. 40 1 848 762. 55Peněžní prostředky na účtech
B.IV. 79 5 324. 63 5 324. 63 13 609. 77Jiná aktiva celkem

B.IV.1. až B.IV.2.
B.IV.1. 80 5 324. 63 5 324. 63 13 609. 77Náklady příštích období

82 4 931 779. 45 819 918. 72 4 111 860. 73 6 210 836. 71AKTIVA CELKEM
A. + B.

A. 84 - 107 101. 59 - 176 596. 15Vlastní zdroje celkem
A.I. + A.II.

A.II. 89 - 107 101. 59 - 176 596. 15Výsledek hospodaření celkem
A.II.1. až A.II.3.

A.II.1. 90 - 107 101. 59 - 176 596. 15Účet výsledku hospodaření
HV

B. 93 4 435 247. 93 6 427 122. 32Cizí zdroje celkem
B.I.+B.II.+B.III.+B.IV.

B.III. 104 3 925 117. 93 6 412 672. 32Krátkodobé závazky celkem
B.III.1. až B.III.23.

B.III.1. 105 36 649. 25 27 660. 97Dodavatelé
B.III.5. 109 372 532. 00 357 906. 00Zaměstnanci

B.III.6. 110 179. 00Ostatní závazky vůči zaměstnancům
B.III.7. 111 204 944. 00 194 292. 00Závazky k institucím soc. zabezpečení a zdrav. pojištění
B.III.9. 113 42 130. 00 38 093. 00Ostatní přímé daně

B.III.11. 115 4 123. 00Ostatní daně a poplatky
B.III.12. 116 3 267 365. 14 5 789 146. 93Závazky ze vztahu k státnímu rozpočtu
B.III.22. 126 1 318. 54 1 450. 42Dohadné účty pasivní
B.IV. 128 510 130. 00 14 450. 00Jiná pasiva celkem

B.IV.1. až B.IV.2.
B.IV.2. 130 510 130. 00 14 450. 00Výnosy příštích období

131 4 328 146. 34 6 250 526. 17

BATEAU z.s.

Vaníčkova 902/11
400 01 Ústí nad Labem

VÝKAZ ZISKU A ZTRÁTY
veřejně prospěšné společnosti

( v Kč s přesností na 2 desetinná místa )
Sestaveno ke dni: 31.12.2024

IČ: 0 1 5 0 7 3 1 1

Označení
řádku:

TEXT Číslo
řádku

Skutečnost v účetním období

sledovaném minulém
a b c 1 2

A. 1 9 373 126. 91NÁKLADY
A.I. 2 1 793 258. 32Spotřebované nákupy a nakupované služby

A.I.1. až A.I.6.
A.I.1. 3 317 504. 97Spotřeba materiálu, energie a ostatních neskladovaných

dodávek
A.I.3. 5 9 613. 00Opravy a udržování
A.I.4. 6 38 377. 00Náklady na cestovné
A.I.6. 8 1 427 763. 35Ostatní služby

A.III. 13 7 542 338. 00Osobní náklady
A.III.10. až A.III.14.

A.III.10. 14 5 650 617. 00Mzdové náklady
A.III.11. 15 1 867 541. 00Zákonné sociální pojištění
A.III.13. 17 23 180. 00Zákonné sociální náklady
A.III.14. 18 1 000. 00Ostatní sociální náklady

A.IV. 19 21 656. 00Daně a poplatky
A.IV.15.

A.IV.15. 20 21 656. 00Daně a poplatky
A.V. 21 12 874. 59Ostatní náklady

A.V.16. až A.V.22.
A.V.19. 25 3 366. 39Kursové ztráty
A.V.22. 28 9 508. 20Jiné ostatní náklady
A.VII. 35 3 000. 00Poskytnuté příspěvky

A.VII.28.
A.VII.28. 36 3 000. 00Poskytnuté členské příspěvky a příspěvky zúčtované mezi

organizačními složkami
39 9 373 126. 91NÁKLADY celkem

A.I.+A.II.+A.III.+A.IV.+A.V.+A.VI.+A.VII.+A.VIII.
B. 40 9 266 025. 32VÝNOSY
B.I. 41 8 050 218. 79Provozní dotace

B.I.1.
B.I.1. 42 8 050 218. 79Provozní dotace
B.II. 43 1 178 350. 00Přĳaté příspěvky

B.II.1. až B.II.3.
B.II.2. 45 1 178 350. 00Přĳaté příspěvky (dary)

B.III. 47 30 690. 00Tržby za vlastní výkony a za zboží celkem
B.III.1. až B.III.3.

B.III.2. 49 30 690. 00Prodej služeb

B.IV. 51 6 766. 53Ostatní výnosy
B.IV.5. až B.IV.10.

B.IV.8. 55 - 1. 80Kursové zisky
B.IV.10. 57 6 768. 33Jiné ostatní výnosy

64 9 266 025. 32VÝNOSY CELKEM
B.I.+B.II.+B.III.+B.IV.+B.V.

C. 65 - 107 101. 59VÝSLEDEK HOSPODAŘENÍ PŘED ZDANĚNÍM:
B.-A.+ř.37

D. 67 - 107 101. 59VÝSLEDEK HOSPODAŘENÍ PO ZDANĚNÍ
C.-A.VIII.
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13. Poděkování
Hlavní finanční podporu nám zprostředkovali

Dále nás podpořili:

Ing. Jiří Brokl
Ing. Tomáš Novák

Mgr. Alexandra Skálová
JUDr. Pavel Mareček
Ing. Petra Růžičková
Stanislava Bánoková

Antonín Nosek

„Fundraising není o penězích. Je o lidech, kteří sdílejí vizi 
a chtějí být její součástí.“ – Kathy LeMay

Děkujeme všem, kteří nás v roce 2024 podpořili – ať už finančním 
příspěvkem, hmotným darem nebo vlídným slovem. Vaší důvěry si 
nesmírně vážíme. Každý dar, malý i velký, nám pomáhá vytvářet bezpečný 
prostor pro ty, kdo se ocitli v obtížné životní situaci. Vše, co od vás 
přĳímáme, slouží výhradně ve prospěch našich klientů a k dalšímu rozvoji 
našich služeb. Děkujeme, že v tom nejste lhostejní – a že v tom nejsme 
sami.

Tereza Nováková
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